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Entrevistamos a Laura Marrén, Directora General de BAIC (Centro Vasco de
Inteligencia Artificial). Con ella hablamos sobre las principales lineas de actividad de
este centro especializado, del que Euskaltel es miembro, vy la imporfancia y la
presencia que tiene la Inteligencia Artificial en el tejido empresarial vasco, asi como
de los principales objetivos para un futuro inmediaio.

¢Qué es BAIC (Centro Vasco de Inteligencia

Artificial)? ¢Cuando se constituye? Newsletter Empresas

Indicanos tu direccion de correo y te
enviaremos un resumen de los
mejores contenidos.

BAIC, Basque Artificial Intelligence Center, se constituye en julio de 2021 impulsado por
und serie de empresas y entidades promotoras. El objetivo principal de BAIC es
posicionar a Euskadi como un polo referente de inteligencia artificial, no solo a nivel
estatal, sino fambién a nivel europeoc e intfernacional.

jApUntate a nuestra newsletter!

GUIERO SUSCRIBIRME

¢Cudles son sus principales lineas de actividad?

Las principales lineas de actuacion de BAIC estdn orientadas a cinco ejes.

Por un lado, tfenemos el area del Observatorio con el objetivo de conocer cudles son
las capacidades de Euskadi respecto a la |A de cara a potenciarlas, y también
conocer cudles son las fendencias en lo que se refiere a &tica, normativa, efcétera, a
nivel infernacionail.

El segundo eje seria el de las capacidades vy el talento en IA. Una evolucion SUBVENCIONES
tecnoldgica de este nivel requiere de una inversion clara en el desarollo de las —_—
personas.

El fercer punto seria la estrategia del dato, ya que los algoritmos de inteligencia
artificial requieren de un sef de datos potente. Tenemos que trabajar en conseguir
esos datos, tratarlos y compartirlos de forma responsable y controlada.

Preguntas y respuestas
sobre el Programa Kit
Digital y las ayudas de

. " : _ digitalizacién para PYMES
Ctro eje seria el de los proyectos. Al final, fodas estas piezas que estamos formando

son pard llegar a casos de uso redles pard la industria, con lo cual, necesitamaos
sinergias para que podamos ir creando e ir acelerando proyectos que lleguen rapido

a la industria.
JNienas una empresa
ubicada en la
Comunidad Auténoma
del Pais Vasco, sin
acceso a banda ancha
ultrarrapida y quieres
conectarte?

Por Ultimo, el quinto eje seria el de posicionamiento, con el objetivo de visibilizar
principalmente la infteligencia arfificial comeo tal, para que, tanto a nivel social como a
nivel industrial, la conozcamos, nos familiaricemos con ella y descubramos las
capacidades gque tiene para nuestro desarrollo econdmico.

¢Cuantas empresas y organizaciones forman parte de
BAIC?

Convocatoria abierta del
programa de
subvenciones ofrecidas
por el departamento de
desamollo econdmico,
sostenibilidad v medio
ambiente a fravés de SPRI

BAIC ha sido impulsada por 16 socios promotores, como es el caso de Euskaltel, entre
los cuales estan las principales empresas e instituciones de Euskadi que representan a
sectores como la industria, empresas proveedoras de inteligencia arfificial, sfarfups
relacionadas con la A, agentes de conocimiento o de la Red Vasca de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion. Se constituye como un ejemplo de colaboracion publico-
privada con el apoyo del Gobierno Vasco a través de SPRI.
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publico-privada con el apoyo del Gobierno Vasco a fravés de SPRI”. S

Euskaltel es miembro del BAIC, ;qué papel juega un popular e B
operador de telecomunicaciones en una enfidad de
este tipo?

"Las profesiones técnicas
no son de hombres o

% Mmujeres sino de personas
L O los que nos gusta la
(A tecnologia”

Su papel es fundamental. Euskaltel es una empresa que tambien desarrolla soluciones
vinculadas con la inteligencia artificial.

Un gjemplo es el uso que hacéis de la |A orientfada a mejorar los servicios a los
clienfes. 5 conocemos mejor a nuestros clientes o conocemos su pafrdn de consumao,
podemos aplicar una serie de algorntmos que nos hagan maximizar las ventas vy
profundizar en el valor afadido de los servicios que les podemos ofrecer.

Las edades de la
tecnologia maovil: 1G, 26,

3G, 4G...
Oftro ejemplo seria aplicar A para detectar posibles fraudes en la compra de

tferminales o en ciertas operativas. Se pueden aplicar fambién algoritmos de
inteligencia artificial para detectar anomalias en la red de conexion, tanto de infernet
como de telefonia, todo ello en tiempo real.

. Entrevistamos a Koldo e
Isabel, directores de

¥ Negocio y de Marketing
de Euskaltel

= 1]

our
language

BAI C hutsismen A
| i}

5g empresas aplicaciones 5g bai

is universal

analytics ig Data caracteristicas 5g
Ciberseguridad ciberseguridad oficina
ciberseguridad pymes ciberseguridad

TFCI bﬂj{j cloud compuhng digi_'ﬂ“ZGCilﬁﬁ emprasd

empresas €NPIESA Entornos v soluciones Cloud euskalte

2 i - ses infeli | licada INTELIGENCIA
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¢De dénde surgen la necesidad y la iniciativa? ARTIFICIAL infeligencia artificial
aplicaciones inteligencia artificial
Dentro de |la Estrategia para la Transformacidn Digital de Euskadi 2025, aprobada por . : : : s
el Gobierno Vasco, se identifica la inteligencia artificial como una palanca clave parda blg data II‘"‘ITE|IQ{‘.—L‘I"‘|CICJ artificial
el desarrollo industrial. Esto hace que viendo esta necesidad se entienda que es EMPIESAS jomacas ecnosgicas Protfeccion
importante darle un impulso glokal y transversal a nivel de comunidad. Ese grupo de
socios promotores, entre los que se encuentra Euskaltel, se relnen con ese interés
comun de crear un marco para construir entre todos la infeligencia artificial de responsabilidad social Euskadi S€ClOres
Euskadi. aplicaciones 5g seguridad oficina

Pymes redes 5@ Responsabilidod Social Conporativa

. ] seguridad pymes servicio inteligencia
cQueé supone una entidad como el BAIC para

: artificial Euskaltel servicios de
Euskadi? o g . o .
inteligencia artificial soluciones 5g
Podemos aportar conocimiento de nuestras capacidades y ayudarnos a posicionar d soluciones conectividad 5g soluciones

cada una de las empresas de nuestro tejido industrial a nivel infernacional. Digamos

que el esfuerzo que fendriamos que hacer de forma individual seria mucho mayor y ce |I"1TE|IQEHCIC:1 arfificial Soluciones

gracias al ecosistema que impulsa BAIC vamos a ser mucho mas fuertes de cara al fecnolbgicas Solucién Empresa solucion
exterior. PyME Tecnologia fechologia 5g feknologia
tipos de inteligencia artificial

BAIC es un centro especializado en Inteligencia "

Artificial, ;qué aplicaciones y qué presencia tiene la S T el TR B TR
IA en las empresas vascas a dia de hoy? Transformacion Digital
ventajas 5g

Las aplicaciones de la 1A en Euskadi estdn bastanfe desarrolladas. Si es cierto que hay
diferentes ritmos de implantacion y desarrollo. Hay empresas que llevan muchos mds
afos trabajéndola vy hay casos de uso muy avanzados, ¥y hay otras organizaciones
que quizds adn no han dado ese paso.

Es importante que veamos los casos de éxito de esas que si los han dado y
tfransmitamos un mensaje optimista a aquellas que todavia no se han animado. Ese
mensaje de gue pueden hacerlo apoyandose en este ecosistema gue impulsamaos
desde BAIC.

En cuanto a casos de uso, tenemos los casos claros de mantenimiento predictivo de
maguinas en los cudles podemos identificar en gué momento se puede estropear
una maguina analizando sus datos de funcionamiento. También hay soluciones
centradas en la aplicacion de |A en la Logistica, tanto en la parte de compras como
en la gestion de clientes, para optimizar aquellos servicios o productos que podamaos
ofrecer en base a lo que seria el histdrico de demanda que podamos tener o el
patrdn de conocimiento de nuestros clientes. Hay aplicaciones como el gemelo digital
pard replicar escenarios, redlizar simulaciones o entrenamientos en plantas
industriales. Realmente, hay cientos de casos de uso gue se estan aplicando ya en
empresas vascas.
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La colaboracion es un pilar fundamental en un mundo
cada vez mas deslocalizado y digital, ¢con qué
alianzas y colaboraciones frabajadis desde BAIC?
¢Existe colaboracion publico-privada?

En cuanto a la parte de colaboracién pablico-privada, claro que la hay. De hecho,
hemos nacido precisamente desde esa colaboracion publico-privada entre el
Gobiemo Vasco y empresas y entidades de distintos ambitos.

Por ofra parte, tfenemos otras colaboraciones establecidas a nivel estatal como la que
mantenemos con IndeslA, una asociacion que tfambién promueve el uso de los datos
v la inteligencia artificial con un foco puramente industrial.

Firmamos una colaboracion con BAIDATA, un nodo de la International Data Spaces
Association (IDSA), que ha puesto en marcha esta asociacion para el desarrollo de la
soberania y la economia del dato. Somos miembros de su Junta Directiva. Tenemos
partners comunes como IndeslA y Tecnalia en Gaig-X, und iniciativa europed cuyo
objetivo es la creacion de una infraestructura de datos abierta y segura. Somos
representantes de Vanguard en Euskadi dentro de su piloto de infeligencia artificial.

Apostamos por generar ecosistema con socios gue tengan el enfoque puesto en la lA
y en la industria.

Principales objetivos que te marcas para esta nueva
etapa como Directora de BAIC.

Estos objetivos estan muy alineadaos con los gjes gue planteaba al inicio. Una de las
acciones principales va a ser conocer nuestras capacidades en materia de
inteligencia artificial dentro del Observatorio mediante la redaccion de un Libro Blanco
de la lA en Euskadi.

Este serd ese punfo de partida para ver como estamos, quiénes somos vy cudles son
los siguientes pasos mds pricritarios que debemos abordar, no solo como industria,
sino como sociedad. Ese seria el punto principal.

Otro punto clave para nosotros es ir creciendo y dar cabida a todos aquellos socios
que quieran unirse.

Por ofra parte, conociendo las capacidades y feniendo este ecosistfema que vamos d
Ir montando, 1o siguiente es conocer qué es o que estd ocurriendo d nivel local y a
nivel infernacional. Ir trabajando las capacidades vy talento que necesitamos culorir, ir
modelando nuestra estrategia de datos creando casos de uso y proyectos vy, por
supuesto, divulgar e informar sobre cudl es el uso &ético y responsable de o
inteligencia artificial.

¢ Te ha gustado? Q@

BAIC INTELIGENCIA ARTIFICIAL EMPRESAS INTELIGENCIA ARTIFICIAL EUSKADI

LAURA MARRON
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