10

innovacion

Inteligencia Artificial
versus Inteligencia

Humana

» M. A Martin y L. Fernandez.

A la hora de estructurar este repor-
taje de Inteligencia Artificial, nos
preguntamos por qué no experi-
mentar con IA. Hemos recurrido
a Perplexity, pero podria haber
sido ChatGPT u otro, y le hemos
pedido escribir un articulo sobre
Inteligencia Artificial en el Pais
Vasco. Este es el resultado del arti-
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culo escrito por dos periodistas
que no somos especialistas en IA,
pero como profesionales busca-
mos fuentes referentes en el tema
y que conozcan el Pais Vasco. En
esta pagina, esta el articulo perio-
distico y, en la otra pagina, encon-
traréis el articulo de TA, que coge
textos y referencias de aqui y alla,
no da informacion precisa; y lo

que no encuentra, lo inventa.

Un cambio al nivel de

la revolucién industrial

» MAMYy LF.

Es complicado encontrar a alguien
que no haya oido hablar de la Inte-
ligencia Artificial, de los avances
y ‘peligros’ que entrafia. En solo
unos meses, miles de expertos,
incluso algunos de los creadores
de productos tan exitosos como
ChatGPT, han solicitado una
moratoria en el desarrollo de estos
programas, piden que se obser-
ven, se regulen y se centren los
esfuerzos en legislar sobre el peli-
gro futuro que engendra delegar
decisiones importantes en progra-
mas de IA, que resultan muy com-
plejos y dificiles de entender.

La Inteligencia Artificial es un
conjunto de tecnologias con un
nivel de madurez muy alto y que
se viene desarrollando e imple-
mentando desde hace varios afios.
Los desarrolladores de IA cuen-
tan con métricas que les permi-
ten decir ‘como de bien esta entre-
nada una IA’. «Un modelo de IA
solo es tan bueno como los datos
con los que ha sido entrenado, por
lo que debemos ser muy exigen-
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tes con estos. Si estos datos estan
sesgados o son incorrectos, la IA
perpetuara los sesgos e, incluso,
los amplificara. También hay que
tener en cuenta la precision del
modelo de TA y ser conscientes de
sus limitaciones para hacer un uso
responsable», matizan desde el
Centro Vasco de Inteligencia Arti-
ficial, BAIC.

Pero ¢quién controla los datos
y quién supervisa la labor de las
organizaciones que los recogen?
En Europa, el Reglamento Gene-
ral de Proteccion de Datos
(RGPD) establece normas estric-
tas de como se deben manejar los
datos personales. Si hablamos de
datos industriales, estos estan pro-
tegidos por la Propiedad Intelec-
tual propia de cada empresa. Estas
regulaciones buscan garantizar
que la informacion se utilice de
una manera que respete los dere-
chos y libertades de las personas.

En nuestro dia a dia, ya estamos
utilizando IA sin darnos cuenta.
Buscadores, aplicaciones, siste-
mas de recomendaciones, son uti-
lidades que usan Inteligencia Arti-
ficial. La IA tiene un campo de
aplicacion transversal, es decir,
que puede ser utilizada en diver-
sos sectores y por perfiles muy
diferentes.

Es aqui cuando surge la pregun-
ta que ha saltado a los medios:

¢Realmente, hay puestos de tra-
bajo susceptibles de ser sustitui-
dos por TA? «La IA resulta util para
resolver tareas repetitivas que no
necesitan de la imaginacion, crea-
tividad o ingenio humano. En este
sentido, si es posible que ciertos
puestos de trabajo sean sustitui-
dos por otros, pero no quiere decir
que se produzca una destruccion
de la empleabilidad; hablamos de
solo una transformacioény, afirman
desde el Centro Vasco de Inteli-
gencia Artificial.

«Yo suelo decir que no nos va a
quitar el trabajo la IA, sino una
persona utilizando la IA», replica
Alex Rayon, vicerrector de Rela-
ciones Internacionales y Transfor-
macién Digital de la Universidad
de Deusto y director de Deusto
Data. Segun el experto «viene un
cambio importante, pero me gus-
taria explicarlo. Lo que hacen estas
herramientas es hacer algo indis-
tinguible de lo que pueden reali-
zar las personas. Es la primera vez
que la TA supera todos los
‘benchmarks’ que teniamos en
ciencias de la computacion para
medir si era capaz de hacer las
cosas al nivel de los humanos. Bajo
mi punto de vista si hay un cam-
bio de empleo, en diferentes gra-
dientes en funcién del ambito, pero
lo hay».Y aqui, tal y como expli-
ca Rayo6n, hay una regla impor-

tante. «Hay un 20% de trabajos en
los que el impacto es del 80% y
un 80% de trabajos donde el
impacto es del 20%. Quiero decir
que la preocupacion no tiene que
ir por todos lados; pero, por ejem-
plo, mi sector, la formacion, pue-
de ser uno de las mas impactados.
Solo la evaluacion ya cambiay.

Un dato alentador es que segiin
las estimaciones del Foro Econo-
mico Mundial, en el afio 2025 se
generaran mas de 58 millones de
puestos de trabajo relacionados
con la Inteligencia Artificial.

IA en la industria
Euskadi cuenta con una impor-
tante produccion industrial (23,8%
del PIB) y un destacado sector de
tecnologias de la informacion y
las comunicaciones (TIC) que
factura 5.300 millones de euros.
El concepto de la digitalizacion
en Euskadi se sita en el valor de
0,82 superando el 0,63 de la media
europea, segun el panel europeo
de indicadores de innovacion EIS
de 2022 publicado por Eustat. En
concreto, casi el 60% de las empre-
sas de mas de 10 empleados dis-
ponen de aplicaciones de planifi-
cacion avanzadas o sistemas de
planificacion de recursos empre-
sariales (ERP). Gracias a la digi-
talizacion, las empresas vascas son
capaces de obtener una gran can-
tidad de datos de calidad de sus
organizaciones y procesos y es
precisamente en este entorno don-
de la IA puede ser utilizada para
obtener un valor afiadido.
«Tenemos un ecosistema fuer-
te, con gran potencial: empresas
desarrolladoras y demandantes de

«Un modelo de IA solo
es tan bueno como los
datos con los que ha
sido entrenado»,
apuntan desde BAIC

IA, centros tecnologicos, de for-
macion e instituciones publicas,
que pueden incorporar la IA en
sus procesos y ejercer de agente
sensibilizador. En nuestro ecosis-
tema se estan investigando y desa-
rrollando herramientas muy inno-
vadoras vinculadas a la Inteligen-
cia Artificial. La IA se identifica
como una de las 6 palancas tec-
nologicas esenciales para afrontar
los principales retos que afronta
la sociedad y la industria vascan,
subrayan responsables de BAIC.

La aplicacion de IA en nuestro
tejido empresarial es ya una rea-
lidad. Las aplicaciones son muy
diversas desde el area de fabrica-
cién avanzada, en el rea energé-
tica-climatica y en la sociosanita-
ria. «En nuestro ecosistema, tene-
mos casos de uso que optimizan
la toma de decision en base al ana-
lisis de datos. En el procesamien-
to del Lenguaje Natural y chat-
bots para recoger pedidos o con-
testar a clientes por teléfono o en
paginas web».

«LLas soluciones de TA pueden
ser escalables, asi que se puede
empezar con pequenos proyectos
y, posteriormente, ampliarlos si lo
consideran oportuno. LLas empre-
sas deben, en primer lugar, visi-
bilizar las necesidades y, luego,
indagar en las posibles soluciones
tecnoldgicas a esos problemasy,
aseguran desde BAIC. «Yo llevo
4 meses dando cursos de prompt
que es aprender a dar instruccio-
nes a la maquinay, afiade Rayon.
«LLo primero que hay que hacer
es saber qué hacen y como lo
hacen. Son maquinas con una sin-
taxis especifica, que hay que narrar
y describiry.
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» Perplexity

La inteligencia artificial (IA) es
una tecnologia que ha revolucio-
nado muchos sectores en todo
el mundo, y el Pais Vasco no es
una excepcion. En los ultimos
afos, se han llevado a cabo varios
proyectos de IA en la region, des-
de la prediccioén de necesidades
de camas UCI hasta la extrac-

«El Pais Vasco lidera la
revolucion de la Inteligencia
Artificial en Espana»

cion automatica de informacion
de articulos cientificos.

Uno de los proyectos mas des-
tacados es el programa de TA
desarrollado por Sherpa, que
ofrece predicciones al Gobierno
Vasco sobre las necesidades de
camas UCI. Este programa uti-
liza algoritmos de aprendizaje
automatico para analizar datos
de pacientes y predecir cuantas

generado con

IA

camas UCI se necesitaran en el
futuro cercano. Gracias a esta
tecnologia, el Gobierno Vasco
puede tomar decisiones infor-
madas sobre la gestion de recur-
sOs sanitarios.

Otro proyecto interesante €s
el sistema de extraccién automa-
tica de informacion de articulos
cientificos desarrollado por la
Universidad del Pais Vasco. Este
sistema utiliza IA para analizar
grandes cantidades de articulos
cientificos y extraer informacion
relevante de ellos. Esto puede ser
util para investigadores y cien-
tificos que necesitan acceder a
informacion especifica de mane-
ra rapida y eficiente.

Aunque la IA ha demostrado
su capacidad para generar con-
tenido, como se ha visto en algu-
nos experimentos, todavia hay
areas en las que la creatividad
humana es insustituible. Como
se menciona en un articulo de
El Diario, la escritura de articu-
los periodisticos es una de ellas.
Aunque la IA puede ayudar en
la recopilaciéon de informacion
y en la generacion de contenido,
todavia es necesario que un ser
humano escriba y revise el arti-
culo final.

En resumen, la IA esta tenien-
do un impacto significativo en
el Pais Vasco, especialmente en
el sector de la salud y la investi-
gacion cientifica. A medida que
la tecnologia contintia avanzan-
do, es probable que veamos mas
proyectos de IA en la region y
en todo el mundo. Sin embargo,
es importante recordar que la
creatividad humana sigue sien-
do esencial en muchas areas,
incluida la escritura de articulos
periodisticos.

La
importancia
del marco
moral

Cuando le explicamos a
Alex Rayodn este experi-
mento su respuesta fue
contundente. «Creo que
hay mas alla de lo que
creéis. He hecho un infor-
me esta mafiana para el
ministerio y el 70% lo ha
hecho ChatGPT, con
prompt avanzado eso si,
pero me ha ahorrado
muchisimo tiempo».

«S1 estais elaborando un
reportaje y hay marco
moral se ve mas el sesgo.
Cuando interviene la
moral yo creo que el
periodista tiene un valor
brutal», argumenta.

Y concluye. «Creo que
estais en la época de oro
del periodismo porque
cuando demostréis que
estas interpretaciones
mas morales, la maqui-
na no es capaz de hacer-
las vais a dignificar vues-
tra muy importante labor
en la sociedady.

«Hay un 20% de
trabajos en los que el
iImpacto es del 80% y un
80% de trabajos donde
el impacto es del 20%,
afirma Alex Rayan
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